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OFICINA MODERADA I 
 

Data da realização: 22 de outubro de 2018 

 

Local: Secretaria de Educação - Rua Juscelino K. de Oliveira, 130 - Centro  

 

Relato dos acontecimentos:  

 

Esta reunião foi dividida em três etapas, primeiramente foram feitas as apresentações 

formais dos participantes, a segunda com o auxilio de uma apresentação em Power Point, e 

a terceira com a coleta das contribuições escritas dos participantes através de cartelas. 

 

As contribuições foram divididas em 2 etapas: 

 

A primeira com a seguinte pergunta: Qual a sua expectativa para este encontro? 

 

Todas as contribuições estão apresentadas a seguir em ordem alfabética. 

 

 Alternativas para as áreas afastadas. 

 Amarrar o processo de corresponsabilidade. 

 Atende o município como um todo (área rural). 

 Confiança aos moradores e sitiantes. 

 Conscientização global 

 Conscientização. 

 Custo benefício. 

 Depósito de lixos apropriados, com menor custo a municipalidade. 

 Divulgação. 

 Entender qual é a verdadeira situação ambiental pela legislação ao município sendo 

100% manancial, dando segurança à população e respeito ao município em termos 

governamentais. 

 Envolvimento do órgão público e sociedade civil. 

 Estética para a cidade. 
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 Início da constância no trabalho. 

 Legislação para emprego de penalidades ao não cumprimento. 

 Logística. 

 Melhor organização do sistema. 

 Melhoria na logística da coleta de lixo municipal. 

 Novas ideias. 

 Parceria público/privada. 

 Plano atualizado, prático de acordo com as necessidades do município. 

 Profissionalismo. 

 Que ele seja célere, funcional e prático de modo a ser executado em prol do município. 

 Que o trabalho consiga, de forma coerente, auxiliar no planejamento e gestão dos 

resíduos do município; possibilitando a melhoria concreta dos serviços e a participação da 

sociedade na implementação das ações propostas. 

 Que seja feito um planejamento que atenda as nossas prioridades, na conscientização da 

coleta de lixo. 

 Resultados. 

 Soluções para a diminuição do lixo do “transbordo” e a melhoria do meio ambiente com 

custo/benefício adequado. 

 Visão de sustentabilidade. 

 

Na segunda etapa, de acordo com os Eixos Temáticos previamente selecionados pelo 

Comitê Diretor, os participantes se manifestaram por escrito apresentando sua visão da 

SITUAÇÃO ATUAL e da SITUAÇÃO DESEJADA para cada tema. 

 

Todas as contribuições estão apresentadas a seguir em ordem alfabética. 
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Resíduos cemiteriais 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Caixões – triturar, Coroas lixo normal 
sólido, Blocos, Velas, Flores, Roupagens. 
- Problemas com drenagens da água de 
chuvas. 

- Outro lugar para o cemitério 

 

Resíduos de Construção e demolição - RCD 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Ainda não há recolha diferenciada. 
- Alguns entulhos são utilizados na 
manutenção de estradas. 
- Descartado como lixo comum, todos os 
três itens elencados. 
- Não existe depósito p/ resíduos citado. 
- Não existe destinação correta e não 
temos local p/ levar esses resíduos em 
ambos os casos. 
- Não tem destinação adequada. 
- Não tem diagnóstico (volume) e 
destinação. 
- Não temos um lugar adequado. 
- Quando solicitados, trator retira e coloca 
nas estradas rurais. 
- Resíduos que munícipes acham que é de 
responsabilidade da prefeitura a retirada, 
pois existe uma taxa no IPTU “Taxa de 
limpeza” que não contempla esses 
resíduos. 

- Destinação adequada para aterro próprio, 
ou reaproveitamento quando for possível. 
- Determinar, regulamentar, rei p/ coleta, 
taxa, depósito e destinação separados, p/ 
entulho e madeiras, até mesmo corte de 
árvores (podas). 
- Geração de renda e Inclusão das 
pessoas em situação de rua. 
- Local licenciado p/ recebimento destes 
RCD. 

 

Resíduos Verdes, Volumosos, Madeiras 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Cata-treco e levado ao lado do 
transbordo. 
- Descartado como lixo comum, todos os 
três itens elencados. 
- É encaminhado para o aterro sanitário. 
- Não existe destinação correta e não 
temos local p/ levar esses resíduos em 
ambos os casos. 
 
 

- Conscientização da população que quem 
gera estes resíduos é o mesmo que deve 
dar destinação e se houver interessa, que 
seja pago a prefeitura para que possa 
fazer. 
- Controlar os resíduos das empresas que 
trabalham c/ madeira. 
Inclusão em E.A. 
- Reaproveitamento dos materiais, 
principalmente madeiras, e o restante 
como rejeito. 
- Trituradores e transformação em 
briquetes. 
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Recicláveis 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Ausência de coleta seletiva. 
- Boa, mas precisando de mais 
adequações e parcerias. 
- Desorganizado. 
- Falta de programas de incentivos. 
- Não tem funcionado, pois apesar de 
haver coleta, ainda está sem logística 
correta, o que causa o desanimo na 
separação. 
- Pouca reutilização e separação de 
material. 
- Pouca utilização do material reciclável, 
infraestrutura defasada. 
 
 
 
 
 

- Reorganização da coleta seletiva. 
- A situação e falta de pessoas atuantes c/ 
conhecimento de destinação, c/ pessoas p/ 
coleta certa s/ concorrência (suporte). 
- Apoio à formalização de cooperativas de 
catadores. 
- Campanhas de orientação. 
- Conscientização da população para a 
melhoria do meio ambiente, diminuição 
dos catadores de rua, com fortalecimento 
da cooperativa. 
- Elaborar plano para coleta de recicláveis. 
- Fiscalização + intensa. 
- Implantação da coleta seletiva em todo 
município. 
- melhor emprego do material reciclável, 
ou até mesmo geração de renda ao 
município. 
- Organização do setor. 
- Precisamos de condições de trabalho, 
falta caminhão de reciclagem. 
- Reorganização da coleta. 
- Sensibilização da comunidade e 
organização local. 
- Usina de tratamento c/esteiras/ 
veículos/uniformes/cozinha/ 
vestiários/educação ambiental no ano 
todo. 

 

Óleo comestível usado 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Existe fabricação p/ particulares de sabão 
em pedra. 
- Jogados direto na rede de esgoto, sem 
reutilização. 
- Não há coleta pelo município. 
- Não há coletas. 
- Todos são usados p/ fazer sabão a 
particulares. 
 

- Buscar entidades coletoras p/ fazerem 
sabão. 
- Criar pontos de entrega. 
- E.A. eficiente. 
- Fabricação caseira de sabão. 
- Geração de renda. 
- Recolha permanente. 
- Reutilização domestica. 
- Reutilização domestica. 
- Utilização do mesmo com as finalidades 
cabíveis. 
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Resíduos orgânicos 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Cidade feia principalmente em dia de 
coleta. 
- Levado ao aterro sanitário como resíduos 
sólidos. 
- Local para armazenamento, não tem no 
município. 
- Não tem destinação específica. 
- Resíduos misturados. 
- São levados ao aterro sanitário sem 
separação. 
Lixo orgânico misturado com o lixo 
comum, gerando mal cheiro e 
aglomeração de ratos e cães. 
 
 

- Alternativa de acordo c/ a legislação 
ambiental. 
- Compostagem domestica. 
- Compostagem. 
- Destinação em pontos direcionados p/ 
aproveitamento dos munícipes. 
- Efetividade em utilização orgânica na 
compostagem. 
- Encontrara soluções para outra 
destinação como composteira. 
- Implantação de fiscalização aos 
geradores deste lixo, implantar normas 
para reaproveitamento do mesmo quando 
for possível. 
- Separação antes da coleta. 
- Usina de compostagem no município p/ 
geração de renda. 

 

Limpeza urbana 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Falta de despertar da consciência em 
separar e entregar no local adequado. 
- Falta de estrutura. 
- Falta de lixeiras. 
- Gerando mais custo p/ o município, pois 
o orgânico tem peso (mais pesado). 
- Jogando tudo junto. 
- levado ao aterro sanitário como resíduos 
sólidos. 
- Lixeiras dos bairros distantes viram 
grandes depósitos. 
- Não há conserveiros. 
- Tudo misturado. 

- Aquisição de maquinário para coleta de 
lixo. 
- Comércio – parte manhã, cobrança por 
volume. Local apropriado p/ coleta. 
- Conscientização. 
- Contratar mão de obra para coleta. 
- Educação da população de forma 
continua acerca da necessidade de manter 
a cidade limpa e organizada. 
- Gestão e logística de recolha do lixo. 
- Melhoria da infraestrutura para limpeza 
urbana, conscientização dos geradores de 
lixo. 
- Organização. 

 

Resíduos agrosilvopastoris 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Levantamento dos produtores rurais existentes. 
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Destinação final de rejeitos 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Encaminhado para o aterro sanitário. 
- Misturados aos demais. Ex.: 
Seletiva/papeis/plásticos/orgânicos etc... 
- Não temos ações que desmembre este 
tipo de material não utilizável. 
- Pouco reaproveitamento com grande 
geração de lixo, o que gera alto custo p/o 
município. 
- Rejeito é enviado ao mesmo local que os 
outros lixos, não é separado. 
 
 

- Ações publicitárias para traçar plano. 
- Buscar solução em organizações 
ambientais p/ diminuir custos. É bom mais 
custo alto. 
- Conscientização para a população 
entender ao que se trata o tema. 
- Despertar da consciência. 
- Diminuição da quantidade de lixo gerado 
com diminuição dos gastos. 
- Educação ambiental. 
- Geração de renda. 
- Implantar sistema de separação do 
rejeito dos outros lixos. 
- Melhor separação do lixo para diminuição 
dos rejeitos, adequando cada lixo a seu 
devido processo. 
- Redução do consumo (coleta 
diferenciada). 
- Usina de reciclagem. 

 

Inclusão social 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- A inclusão social é mínima. 
- Descaso c/ moradores em situação de 
rua e catadores. 
- Falta programas voltados ao publico 
gerador de resíduos, cadastro e 
regularização. 
- Não há no momento nenhum trabalho 
específico. 
- Não tem projetos. 

- Cadastrar os catadores e cooperativas, 
para que desta forma aconteça à 
responsabilidade do mesmo perante termo 
de compromisso. Traçando metas. 
- cadastro de pessoas em situação de rua 
e catadores. 
- Capacitação constante. 
- Elaborar projetos. 
- Propor soluções que abranjam as 
comunidades dos bairros, despertando o 
interesse na contribuição. 
- Servidores tem que se mover c/ projetos 
de conscientização, com grupos 
palestrantes em todo município. 
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Educação ambiental 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- A educação ambiental no momento é 
inexistente, da população. 
- Acontece na rede municipal de ensino. 
- Em ritmo pequeno, retomamos nas 
escolas a conscientização. 
- Falta de dispositivos do tema, tais como: 
mídia/impressa, eletrônica, etc.. 
- Falta informativos escolares, bem como 
informações e conscientização da 
assessoria de imprensa. 
- Pouco trabalho, somente nas escolas e 
secretaria de meio ambiente, como se 
estes dois setores fossem responsáveis. 
 

- Abranger todos da comunidade com 
enfoque nas crianças. 
- Ação continua. 
- Cartilhas e folders e palestras em 
bairros/ONG’s/associação/ônibus/ 
- Educação continua da população através 
de redes sociais, cartazes e escolas. 
- Eventos recreativos, em escolas, 
divulgação de informativos, palestras. 
- Propaganda maciça no mural e rede 
social da prefeitura e outros. 
- Reuniões nos bairros c/ postos de coleta. 
- Tem que ser mais ativos, mais c/ 
parcerias – escolas/prefeitura. 
- Traçar metas para elaboração 
envolvendo a educação ambiental, 
aproximar entidades publicas e privadas, 
com a finalidade para que todos tenham a 
real responsabilidade. 
Topics/pontos de ônibus. 

 

Pneus 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Descartados juntamente com os resíduos 
sólidos. 
- Empilhamento deste material, com 
acumulo de agua e proliferação de 
mosquitos. 
- Existe empresa coletora das 
borracharias. 
- falta de lugar apropriado para descarte. 
- Fiscalização ineficiente por parte do 
Estado/Município. 
- Não há coletas. 
- Não tem destinação adequada. 
- PMJ não possui depósito. 
- Sem E.A. 

- Conscientização e estudo para implantar 
local para deposito do produto. 
- E.A permanente. 
- Fazer parceria c/ empresa de coletas das 
borracharias. 
- Fiscalização efetiva. 
- Obrigatoriedade por Lei dos fornecedores 
retirá-los “Fazer cumprir a lei”. 
- Realizar um diagnóstico. 
- Reciclagem c/ trabalhos manuais. 
- Usina de asfalto. 
- Utilização p/ barragens, artesanatos. 
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Resíduos de Serviços de Saúde - RSS 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Ausência de informações acerca dos 
resíduos de clínicas, veterinários e pet 
shop. 
- Coleta terceirizada. 
- Divisão interna dos resíduos “já reparei 
que são depositados todos nos mesmos 
locais”. 
- Empresa terceirizada que faz a coleta. 
- Local inadequado que seja a maior 
distancia possível na unidade de saúde. 
- Não tem fiscalização dos resíduos das 
farmácias. 
- O lixo é recolhido por uma empresa 
terceirizada. 
- Realidade do município – Boa (pronto 
socorro), Farmácias não sei. 
- Resíduos são levados para outro 
município. 
 

- Destinações diferenciadas p/ cada 
situação de acordo c/ a legislação 
(hospital/farmácia/clinica). 
- Diminuição da quantidade de lixo 
infectante. 
- Diminuição do lixo, com melhor 
separação, através de conscientização dos 
funcionários. 
- Fiscalização dos recolhimentos de 
resíduos. 
- Fiscalização para destinação correta e 
números de geração (p/ dados 
estatísticos). 
- Locais adequados de armazenagem. 
- Melhor separação de lixo comum e 
infectante. 
- Melhorar o apoio junto distribuição de 
medicamentos com a Secretaria Estado. 
- Melhoria interna da divisão dos resíduos, 
ex: “uma lixeira para cada tipo de resíduo”. 
- Nova tecnologia. 

 
 

Resíduos eletroeletrônicos 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Descarte incorreto. 
- Falta de E.A. 
- Não há coletas, quando há, vai para o 
transbordo. 
- Não tem coleta adequada. 
- Recolha de alguns pela COOPERJU. 
- Jogam tudo no lixo, sem recursos para 
destinação. 

- Destinação correta e fiscalização efetiva. 
- Fazer local fora do perímetro central p/ 
descarte, p/ outras soluções ambientais. 
- Maior capacitação aos cooperados. 
- Retirada do lixo, pela própria empresa 
que vendeu, bem como seu descarte. 
- Serviços são selecionados, com metais s/ 
deposito p/ armazenamento dos não 
recicláveis. 
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Resíduos sólidos urbanos - RSU 

Situação ATUAL Situação DESEJADA 

- Ausência de reciclagem. 
- Condições de trabalho precárias. 
- Depósitos de lixo em locais 
inapropriados, gerando acumulo de lixo 
constante. 
- Falta de conscientização da população, 
principalmente dos sitiantes. 
- Falta de educação ambiental da 
população. 
- Falta de informação. 
- Falta de lixeiras públicas. 
- Falta de locais licenciados para 
tratamento e destinação. 
- Falta de planejamento na operação. 
- Fiscalização. 
- Funciona parcialmente, pois não atinge 
todos os lixos e todos os bairros. 
- Lixo espalhado nas ruas e depositado em 
locais inadequados. 
- Lixo levado para outro município. 
- Locais não adequados, causando 
dificuldades para coleta e transtornos 
locais. 
- Respeito e determinação. 
- Rota / logística. 
- Situação política. 
- Usina de separação dos resíduos em 
orgânicos, recicláveis e rejeitos c/ 
oportunidade de mais emprego. 

- Adequação dos pontos de coleta. 
- Coletas simultâneas em pontos de difícil 
acesso. 
- Conscientização populacional e 
destinação adequada. 
- Destinação adequada dos resíduos. 
- Diminuição do lixo, com conscientização 
da população e melhoria da logística. 
- Fiscalização de geradores de resíduos 
(munícipes), (depositam em qualquer 
lugar). 
- Fiscalização e/ou monitoramento. 
- Implantação de lixeiras nas ruas. 
- Implantação de novas tecnologias para 
tratamento e destinação viáveis para áreas 
de mananciais. 
- Incluir a população, através de educação, 
pois o trabalho conjunto será parte da 
solução do problema. 
- Locais adequados de armazenagem p/ 
coletas publicas. 
- Logística, informação – fiscalização. 
- Penalizar infratores. 
- Politica publica sobre situação do lixo em 
Juquitiba. 
- Programas de conscientização ambiental. 
- Refazer a rota de coleta. 
- Reutilização dos produtos. Reciclagem !!! 
- Sistema de fiscalização eficiente. 
- Treinamento e capacitação da mão de 
obra. 
- Bonificação e incentivos para os mais 
atuantes no processo. 
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Relatório fotográfico: 
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Lista de presença: 
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OFICINA MODERADA II 
 

Data da realização: 12 de novembro de 2018 

 

Local: Escola Estadual Oredo Rodrigues da Cruz – Av. Trinta e Um de Março, 111 - Centro  

 

Relato dos acontecimentos:  

 

Esta reunião foi dividida em duas etapas, primeiramente foram feitas as apresentações 

formais dos participantes, a segunda com o auxilio de uma apresentação em Power Point. 

 

Na segunda etapa, com a coleta das contribuições escritas dos participantes através de 

cartelas de acordo com os Eixos Temáticos previamente selecionados pelo Comitê Diretor, 

os participantes se manifestaram por escrito apresentando sua visão da SITUAÇÃO ATUAL 

e da SITUAÇÃO DESEJADA para cada tema. 

 

Nas Cartelas Azuis - Situação atual (Como você enxerga o tema hoje) e nas Cartelas 

Amarelas - Situação desejada (Como você imagina que deve ser no futuro). 

 

Todas as contribuições são apresentadas a seguir, e estão dispostas de forma aleatória.  
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Eixo 1 - RESÍDUOS SECOS - Papel, vidro, plástico, metal, etc. 
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Eixo 2 - RESÍDUOS ÚMIDOS - Serviço de coleta domiciliar de porta em porta 
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Eixo 3 - LIMPEZA URBANA 
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Eixo 4 - AGROSILVOPASTORIS, ELETROELETRONICOS, PNEUS e ÓLEO 

COMESTÍVEL USADO 
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Eixo 5 - RESÍDUOS DE CONSTRUÇÃO E DEMOLIÇÃO (entulho) e RESÍDUOS 

CEMITERIAIS 
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Eixo 6 - DESTINAÇÃO FINAL DE REJEITOS 
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Eixo 7 - RESÍDUOS VERDES, VOLUMOSOS, MADEIRAS 
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Eixo 8 - INCLUSÃO SOCIAL e EDUCAÇÃO AMBIENTAL 
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Eixo 9 - RESÍDUOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE - RSS 
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Relatório fotográfico: 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 



 

Plano Municipal de Gestão Integrada de Resíduos Sólidos 

PMGIRS JUQUITIBA  

 

 av. dos estados, 2189 - sobreloja    ⁞    santo andré - sp                                                     tel.: (11) 4425 1666    ⁞    e-mail: trs.ambiental@terra.com.br 81 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Plano Municipal de Gestão Integrada de Resíduos Sólidos 

PMGIRS JUQUITIBA  

 

 av. dos estados, 2189 - sobreloja    ⁞    santo andré - sp                                                     tel.: (11) 4425 1666    ⁞    e-mail: trs.ambiental@terra.com.br 82 

Lista de presença: 
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OFICINA MODERADA III 
 

Data da realização: 17 de dezembro de 2018 

 

Local: Praça de Esporte e Cultura – PEC 
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Relato dos acontecimentos:  

 

Esta reunião foi dividida em duas etapas, a primeira, com o auxilio de uma apresentação em 

Power Point, foram apresentado os objetivos da Contratação da empresa de consultoria, As 

exigências da PNRS para a elaboração do Plano e a Dinâmica da oficina. 

 

Na segunda etapa, com a coleta das contribuições escritas dos participantes através de 

cartelas de acordo com os Eixos Temáticos previamente selecionados pelo Comitê Diretor, 

os participantes se manifestaram por escrito apresentando sua visão da SITUAÇÃO ATUAL 

e da SITUAÇÃO DESEJADA para cada tema. 

 

Cartelas Amarelas - Situação desejada - Como você imagina que deve ser no futuro 

 

Nas Cartelas Azuis - Situação atual - Como você enxerga o tema hoje  

 

 

Todas as contribuições são apresentadas a seguir, e estão dispostas de forma aleatória.  
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1 - RESÍDUOS SECOS - RECICLÁVEIS 
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4 - AGROSILVOPASTORIS, ELETROELETRONICOS, PNEUS e ÓLEO COMESTÍVEL 
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5 - RESÍDUOS DE CONSTRUÇÃO E DEMOLIÇÃO e RESÍDUOS CEMITERIAIS 
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6 - DESTINAÇÃO FINAL DE REJEITOS 

 
 
 
 



 

Plano Municipal de Gestão Integrada de Resíduos Sólidos 

PMGIRS JUQUITIBA  

 

 av. dos estados, 2189 - sobreloja    ⁞    santo andré - sp                                                     tel.: (11) 4425 1666    ⁞    e-mail: trs.ambiental@terra.com.br 117 

 
 

 
 
 



 

Plano Municipal de Gestão Integrada de Resíduos Sólidos 

PMGIRS JUQUITIBA  

 

 av. dos estados, 2189 - sobreloja    ⁞    santo andré - sp                                                     tel.: (11) 4425 1666    ⁞    e-mail: trs.ambiental@terra.com.br 118 

 
 

 
 
 



 

Plano Municipal de Gestão Integrada de Resíduos Sólidos 

PMGIRS JUQUITIBA  

 

 av. dos estados, 2189 - sobreloja    ⁞    santo andré - sp                                                     tel.: (11) 4425 1666    ⁞    e-mail: trs.ambiental@terra.com.br 119 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Plano Municipal de Gestão Integrada de Resíduos Sólidos 

PMGIRS JUQUITIBA  

 

 av. dos estados, 2189 - sobreloja    ⁞    santo andré - sp                                                     tel.: (11) 4425 1666    ⁞    e-mail: trs.ambiental@terra.com.br 120 

7 - RESÍDUOS VERDES, VOLUMOSOS e MADEIRAS 
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8 - INCLUSÃO SOCIAL e EDUCAÇÃO AMBIENTAL 
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9 - RESÍDUOS DOS SERVIÇOS DE SAÚDE 
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1 - RESÍDUOS SECOS - RECICLÁVEIS 
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2 - RESÍDUOS ÚMIDOS 
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3 - LIMPEZA URBANA 
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4 - AGROSILVOPASTORIS, ELETROELETRONICOS, PNEUS e ÓLEO COMESTÍVEL 
USADO 
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5 - RESÍDUOS DE CONSTRUÇÃO E DEMOLIÇÃO e RESÍDUOS CEMITERIAIS 
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6 - DESTINAÇÃO FINAL DE REJEITOS 
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7 - RESÍDUOS VERDES, VOLUMOSOS e MADEIRAS 
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8 - INCLUSÃO SOCIAL e EDUCAÇÃO AMBIENTAL 
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9 - RESÍDUOS DOS SERVIÇOS DE SAÚDE 
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Relatório fotográfico: 
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Lista de presença: 
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AUDIÊNCIA PÚBLICA 
 

Data da realização: 14 de junho de 2019 

 

Local: Centro Cultural - Rua Henrique Buccolini, 18 

 

  
 

 
 

Figura 1 - Convite enviado aos interessados 
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Figura 2 - Faixa com o Convite 

 

 

Relato dos acontecimentos:  

 

A abertura dos trabalhos foi feita pela Secretária Municipal de Agricultura e Meio Ambiente a 

Sra. Carolina Rosa Cassão Nogueira. 

 

Com o auxilio de uma apresentação em Power Point, foram apresentados os objetivos e a 

missão da empresa de consultoria, um resumo das oficinas anteriores, os Produtos já 

concluídos, a Dinâmica da Audiência e os PROGRAMAS, DIRETRIZES, ESTRATÉGIAS, 

AÇÕES e METAS.  

 

Após a exposição dos PROGRAMAS foram recolhidas a Contribuições e aberta a palavra 

aos seus autores. Todos os questionamentos foram respondidos pela Sra. Secretária com o 

auxilio da Consultoria. 
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Contribuições: 

 

Todas as contribuições são apresentadas a seguir, e estão dispostas de forma aleatória.  
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Relatório fotográfico: 
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Lista de presença:  
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